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PRUZKUM RESENi OBCHODNICH SPORU

RESPONDENTI

» Celkem 106 odpovédi v fijnu a listopadu 2018
Lektor
0,9 %

Poskytovatel sluzeb (mediator,rozhodce)
6,6 %

[ameéstnanec
14.2 %

Advokat

0
Manazer 4.3%

16,0 %

Podnikovy pravnik (in-house counsel)
17,0 %




PRUZKUM RESENi OBCHODNICH SPORU

PREFERENCE STRAN PRI RESENI OBCHODNIHO SPORU

RYCHLOST

EFEKTIVNOST VYNALOZENYCH NAKLADU

SPRAVEDLNOSTVYSTUPU (ROZHODCI NALEZ
CI JINY VYSLEDEK RESENI SPORU)

ODPOVED NA PRAVNI OTAZKU TYKAJICI SE SPORU

VYMAHATELNOST (UZNATELNOST) VYSTUPU
(ROZHODCIHO NALEZU CI JINEHO VYSLEDKU)

VLIV NAVZTAHY S PROTISTRANOU
POCITZADOSTIUCINENI A DALSI PSYCHOLOGICKE ASPEKTY
VLIV NA EKONOMICKOU SITUACI STRANY

VLIV NA DOBRE JMENQ SPOLECNOSTI (PR)

KOMPETENTNOST A REPUTACE TRETI,
NEUTRALNI OSOBY (MEDIATOR, ROZHODCE,...)

22,5

45

67,5

90



PRUZKUM RESENi OBCHODNICH SPORU

ZPUSOB RESENI SPORU SPLNUJICI VYSE UVEDENA KRITERIA
zadny
3,8 %

Soudni fizeni
17,0 %

 Arbitraz
53,8%
Mediace
25,5 %
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PRUZKUM RESENi OBCHODNICH SPORU

MEDIACE POVEDOMI

NeslySeli
4,7 %

Slyseli o mediaci
95,3 %




PRUZKUM RESENi OBCHODNICH SPORU

POCETMEDIACT, ~ stavice
KTERVCHSE 3
RESPONDENT GEASTNIL 2"

3,8%
11-20
75%
610
8,5 %

2.5  538Y%

17,0 %

6,6 %



PRUZKUM RESENi OBCHODNICH SPORU

VELIKOST SPORU (NEJCASTEJI) RESENEHO V MEDIACI

Nad 100.000.000
4,2 %

20.000.001-100.000.000 K¢ Do 100.000 K¢
10,4 % 18,8 %

1.000.001-20.000.000 K¢
37,5%

~100.001 K¢-1.000.000 Kc
29,2 %



PRUZKUM RESENi OBCHODNICH SPORU

SPOR V MEDIACI SE NEJCASTEJI TYKAL

ENERGETIKA
DOPRAVA

STAVEBNICTVI

FINANCNI A BANKOVNI SEKTOR

SPORY Z DUSEVNIHOQ VLASTNICTVI

DODAVKA PRUMYSLOVYCH STROJU A ZARIZENI
VSEOBECNY OBCHOD

ZABAVA A KULTURA

SLUZBY

T

30



PRUZKUM RESENi OBCHODNICH SPORU

V JAKYCH OBORECH JE MEDIACE UCINNA

ENERGETIKA
DOPRAVA

STAVEBNICTVI

FINANCNI A BANKOVNI SEKTOR

SPORY Z DUSEVNIHO VLASTNICTV/

DODAVKA PRUMYSLOVYCH STROJU A ZARIZENI
VSEOBECNY OBCHOD

ZABAVA A KULTURA

SLUZBY

T

16,5

22



PRUZKUM RESENi OBCHODNICH SPORU

PRAVDEPODOBNOST ===

v 7
DOPORUCENI MEDIACE o 4
6,1%
D 1 - NeutrdIni ~ Velmi pravdépodobné
TRETI OSUBE 265% 40,8 %

Pravdépodobné
24,5 %

S—

20
15
10
J
0

VELMI PRAVDEPODOBNE PRAVDEPODOBNE NEUTRALNI NEPRAVDEPODOBNE  VELMI NEPRAVDEPODOBNE



PRUZKUM RESEN|{ OBCHODNICH SPORU

KDE BYSTE HLEDALI VHODNEHO MEDIATORA PRO RESENI OBCHODNIHO SPORU

Jiné Webovy vyhledavac(google, seznam.cz,....)
1,9 % 5,8 %

~ Seznam medidtoru Ministerstva spravedinosti CR
27,9 %

Osobni doporuceni
46,2 %

Seznam mediétor(i jiné ADR instituce > Seznam mediatoru ICC CR
10% 17,3 %




PRUZKUM RESENi OBCHODNICH SPORU

POZADAVKY NA MEDIATORA

PRAVNI VZDELANI

ZKUSENOSTIV OBORU, KTERY JE PREDMETEM SPORU
ZKUSENOSTI S MEDIACI AVYJEDNAVANIM
PSYCHOLOGICKE DOVEDNOSTI

DOSTUPNOST

SCHOPNOST KOMUNIKACE

NESTRANNOST A NEZAVISLOST

JAZYKOVA VYBAVA

JINE

20

40

60

80



PRUZKUM RESEN|{ OBCHODNICH SPORU

VHODNA ODMENA (HODINOVA SAZBA) MEDIATORA VE SPORU 0 5.000.000 KC

Vice nez 5000 K¢/h Do 500 K¢/h
2 % 1,9 %
4001-5000 K¢/h 501-1000 K¢/h
8 % 57%
3001-4000 K¢/h 1001-1500 K¢/h
132% S 17.0%

15012000 K¢/h

16,0 %
2001-3000 K¢/h

35,8 %
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PRUZKUM RESENi OBCHODNICH SPORU

ZUCASTNILI JSTE SE ARBITRAZE - ANO/NE A KOLIKRAT

Ne -
40.6 %  Ano
59 4% 1
6.3 %

o1 avice 2.5
27,0 % 17.5%
2150
111% 610
11-20 23,8%

14,3 %



PRUZKUM RESENi OBCHODNICH SPORU

NEJCASTEJI JAKO. ..

ZA STRANU SPORU - MANAGEMENT

ZA STRANU SPORU - PODNIKOVY PRAVNIK
(IN-HOUSE COUNSEL)

PRAVNI ZASTUPCE STRANY (ADVOKAT)
ROZHODCE

EXPERT

SVEDEK

ADMINISTRATIVA SPORU

12,5

25

37,5

50



PRUZKUM RESENi OBCHODNICH SPORU

POCET PRIPADU AD HOC RIZENI

Vice nez 20
10 %
10-20
6,3 %

6-10

11,1 %

44,4 %
4-5
7,9 %
2-3 /
6,3 %

1
14,3 %




PRUZKUM RESENi OBCHODNICH SPORU

POUZITA PRAVIDLA

ICC

ROZHODCI SOUD PRI HK CR AAK CR

ROZHODCI SOUD PRI CESKOMORAVSKE KOMODITN{ BURZE KLADNO
VIAC (VIDEN)

LCIA (LONDYN)

SCC (STOCKHOLM)

SCAI (SWISS RULES OF INTERNATIONAL ARBITRATION)

JINE (CAMERA ARBITRALE, UNCITRAL, ICSID, DIS,...)

15

30

45

60



PRUZKUM RESENi OBCHODNICH SPORU

VELIKOST SPORU, KTERY JSTE V RAMCI ARBITRAZE (NEJCASTEJI) RESILI

Nad 100.000.000 Do 100.000 K¢
13,3 % 6,7 %

100.001 K¢ - 1.000.000 K¢
20.000.001-100.000.000 K¢ 300%

25,0 %

1.000.001-20.000.000 K¢
25,0 %




PRUZKUM RESENi OBCHODNICH SPORU

SPOR SE V ARBITRAZI (NEJCASTEJI) TYKAL

ENERGETIKA
DOPRAVA

_ STAVEBNICTVI

FINANCN] A BANKOVN{ SEKTOR

~ SPORYZ DUSEVNIHO VLASTNICTVI
DODAVKA PRUMYSLOVYCH STROJU A ZARIZENI
VSEOBECNY OBCHOD

ZABAVA A KULTURA

SLUZBY

v v ’ o |T

TEZEBNI PROMYSL

JINE: SPORT

7,5

15

22,5

30



PRUZKUM RESENi OBCHODNICH SPORU

EFEKTIVNOST ARBITRAZE

ENERGETIKA

DOPRAVA

STAVEBNICTVI

FINANCNI A BANKOVNI SEKTOR
SPORY Z DUSEVNIHO VLASTNICTVI
DODAVKA PRUMYSLOVYCH STROJU A ZARIZENI
VSEOBECNY OBCHOD

ZABAVA A KULTURA

SLUZBY

T

JINE: SPORT

12,5

25

37,5

50



PRUZKUM RESENi OBCHODNICH SPORU

PRAVDEPODOBNOST =~ ™
DOPORUCENI ARBITRAZE s

AV 4 7 \V4 .
Neutralni
TRETI 0SOBE 3%
Pravdépodobné
28,6 %

40

~ Velmi pravdépodobné
49,2 %

30
20

10

0

VELMI PRAVDEPODOBNE PRAVDEPODOBNE NEUTRALNI NEPRAVDEPODOBNE  VELMI NEPRAVDEPODOBNE



PRUZKUM RESENi OBCHODNICH SPORU

NEGATIVNI ZKUSENOST S ARBITRAZI

;Ano
65,1 %




PRUZKUM RESENi OBCHODNICH SPORU

NEGATIVNI ZKUSENOST - JAKA:

NEKOMPETENTN{ 0SOBA ROZHODCE -
NEPRIPRAVENOST ROZHODCE -
PODEZRENI NA PODJATOST (NESTRANNOST A NEZAVISLOST) ROZHODCE _
CASOVA NEDOSTUPNOST ROZHODCE -

ABSENCE ASISTENCE ZE STRANY INSTITUCE .

DELKA ROZHODCIHO RIZENI -

NAKLADY ROZHODCIHO RIZENI .

NEDOSTATECNE ODUVODNENI ROZHODCIHO NALEZU

JINE I

40



PRUZKUM RESENi OBCHODNICH SPORU

NEGATIVNI ZKUSENOSTI KONKRETNE I

» predseda rozhodc¢iho senatu se pred vynesenim nalezu stal partnerem v advokatni
kancelari zastupujici protistranu

» Rozhodovani v rozporu s platnym pravem

» Nelze generalizovat, ale zpravidla tuzemska rozhodci rizeni byla méne transparentni a
velmi pormnalé, rozhod¢i nalezy (nékdy!) nedostatecné oduvodnény, zahraniéni rizeni jsou
zase nakladnéjsi, ale lepsi v ostatnich zminénych oblastech (ale i zde jsme se setkali s
nedostateénym oduvodnénim RN).

» Podezreni na podjatost ad hoc rozhodce; nedostateéna odbornost rozhodce pro resenou
otazku.

» Predseda senatu byl vybran na zakladé domluvy s rozhodcem za protistranu a spor
fakticky resili ve dvou, s nasim rozhodcem se vubec nebavili.

» Projevem a chovanim jasné podjaty rozhodce ve prospech strany, ktera jej nominovala
» podjaty rozhodce -ad hoc

» Nedostatek oduvodnéni nalezu ve spotrebitelskych rozhodéich sporech



PRUZKUM RESENi OBCHODNICH SPORU

NEGATIVNI ZKUSENOSTI KONKRETNE II.

» Rozhod¢i senat posoudil otazku hmotného prava, na jejimz vyreseni
zaviselo rozhodnutl ve véci, v prikrém rozporu s konstantni judikaturou,
ktera byla neuspéSnou stranou sporu v prubéhu rozhod¢iho rizeni
opakovane citovana.

» Podjatost rozhodce
» RSHK spor dostateCné nedrivuje, neresi dostatecné management sporu.
» Pizeni trvalo déle, neZ jsme ocekavali z duvodu na strané rozhodce

» Rozhodce nemel dostatek ¢asu na rizeni, veci nerozumel a rozhodnuti
neoduvodnil dostateéné - rozhodnuti ani moc obhéjit ¢i zduvodnit neslo.

» Neefektivita rozhodéiho centra

» ovlivneni vybéru predsedy rozhodc¢iho senatu



PRUZKUM RESENi OBCHODNICH SPORU

CO BY SE MUSELO ZLEPSIT, ABY SE PRISTE NEGATIVNI ZKUSENOST NEOPAKOVALA

OSOBA ROZHODCE

ZVOLENY POSTUP

PRAVN| PREDPISY

PRAVIDLA ROZHODCIHO RIZENI

INSTITUCE

JINE: MISTO ARBITRAZE,
VYMAHATELNOST, INFORMOVANOST....)




PRUZKUM RESENi OBCHODNICH SPORU

POZADAVKY NA 0SOBU ROZHODCE

PRAVNI VZDELANI

ZKUSENOSTIV OBORU,
KTERY JE PREDMETEM SPORU

ZKUSENOSTI SE ZASTUPOVANIM
STRAN V ROZHODCIM RIZENI

DOSTUPNOST
SCHOPNOST KOMUNIKACE
NESTRANNOST A NEZAVISLOST

JAZYKOVA VYBAVA

0 25 50 75 100



~— DEKUJEME
- [APOZORNOST




