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Projekt €. 2: Informacni One-Stop-Shop

Dotaznikové Setreni k projektu ¢. 2 Exportni strategie CR ,Informaéni One-
Stop-Shop*“

Odpovédi dotaznikového Setfeni byly sbirdny od respondentl elektronicky pfes webovy formular
umistény na strankdch Mezinarodni obchodni komory CR www.icc-cr.cz ve dnech 5. bfezna —
15. dubna 2013.

Vysledky dotaznikového Setreni

Pocet respondentl byl celkem 92 firem. Z toho tfi Ctvrtiny tvofily malé a stfedni podniky s obratem
do 500 mil. K¢ a maximdlné 250 zaméstnanci, plsobici pfevainé ve zpracovatelském pramyslu.
Priblizné jednu c¢tvrtinu vSech respondentl tvofily velké firmy s obratem pohybujicim se kolem 1 mld.
K¢ a vice a s minimalné 250 zaméstnanci.

Jedna tretina vSech respondent( uvedla, Ze je na vyvozu zcela zavisla, jelikoZz podil exportu (vc.
reexportu) tvofi vice nez 75 % obratu spolecnosti. Co se tyce teritoridlniho zaméreni, v popredi
zGstévaji tradiéni exportni regiony pro Ceskou republiku, kterymi jsou z 37 % zemé EU27 (zejména
Némecko, Polsko, Itdlie, Slovensko, Rakousko, Francie, Velka Britanie a dalsi), dale z 16 % zemé SNS
(nejcastéji Rusko, Ukrajina, Bélorusko) a Severni Amerika s 14 %.

Teritorialni struktura vyvozu respondenti
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Hlavnim cilem dotaznikového Setfeni bylo zjistit, jakd administrativni opatfeni nejvice kompliku;ji
¢eskym exportériim vyvozni operace. Z hlediska legislativy Ceské republiky bylo zjisténo nejvice
pfipadd nespokojenosti Ceskych exportérl s procesem ovérovani dokumentl (legalizaci) a celnimi
procedurami pfi vydavani dokladd potvrzujicich preferenéni plvod zboZi. Dale byla uvedena
nespokojenost s moznostmi ziskani exportniho financovani a administrativa spojena s kratkymi
urednimi hodinami a dlouhym ¢ekanim na relevantnich uradech.
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V destinacich ceského exportu se vyvozci potykaji zejména s problémy v ramci celnich procedur pfi
dovozu svého zboZi a s tim spojenymi cly a kvétami. Jako obtizné ddle Cesti exportéfi identifikuji
ziskani povoleni pro dovoz a omezujici normy, standardy a dal$i netarifni prekazky. V pozadi
nezlstavaji ani problémy s diskriminaci dovoz( zboZi a uUcasti zahranic¢nich subjektld v domacich
verejnych zakazkach.

Néktefi exportéfi povazuji za problematické i nalezeni informaci ohledné pozadovanych dokumentd
¢i procedur pro import. V souvislosti s podminkami a prekazkami dovozu do tretich zemi vyuZiva

databdazi Evropské komise "Market Access Database” (http://madb.europa.eu) pouze 11 z 88
respondent(. Nejvice navstévované jsou webové stranky Businessinfo.cz, webové stranky Celni
spravy CR, agentury CzechTrade a Ministerstva prdmyslu a obchodu CR.
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Co se tyce nakladi jednotlivych firem na administrativni pfekazky spojené s vyvozem, které vyplyvaji
z legislativy Ceské republiky nebo importni zemé, polovina dotazanych firem uvadi pro vysi téchto
nakladd rozmezi mezi 0 a 2 % z celkovych obchodnich naklada.

Procento z pfimych obchodnich naklada predstavujici
naklady (v K¢) spojené s vyrizenim potfebné
administrativy pro export
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Respondenti hodnotili taktéz instituce v oblasti podpory exportu. Nejéastéji navStévovanou instituci
je Celni sprava CR a celni Ufady, Hospodaiska komora CR, Ministerstvo prdmyslu a obchodu CR a
agentura CzechTrade. Spokojenost se vsemi institucemi obecné je primérna, bez extrém.
Zajimavym zjisténim je nejvétsi nespokojenost s instituci Jednotného kontaktniho mista (JKM),
zpUsobend pravdépodobné tim, Ze doposud pouze 2 firmy vyuZily jeho sluieb. Zbylych 54
respondenti sluzbu JKM nikdy nevyuzilo a 31 instituci JKM ani nezna.

Co se tyce poskytovanych informaci ze strany statnich proexportnich instituci, exportériim chybi
zejména aktualizovana databaze obchodnich a investicnich pfilezitosti a vybérovych Fizeni v zahranici
na jednom portalu, dostatecné informace o cilovém trhu (postaveni mistnich vyrobcl a jejich
podpora ze strany daného statu) a vétsi informovanost o zménach v dlleZitych predpisech a
pravidlech ze strany celnich Gradu.

Na zavér dotaznikového Setfeni méli respondenti moznost vyjadrit svlj nazor nebo navrh pro
zlepseni stdvajici situace v oblasti administrativnich prekazek spojenych s exportem. Zde je nékolik
prikladd:

- Sirsi a efektivnéjsi sit diplomat( obecné (napf. v byvalych zemich Jugoslavie a zemich SNS)

- stejné podminky pro financovani exportu jako ostatni zemé EU

- zefektivnit vyfizovani exportnich licenci pro zboZi dvojiho uziti

- ochranit domaci trh pred dovozem nekvalitniho a zdravi nebezpecného zbozi a zboZi
neznamého plvodu

- rozsifit uredni hodiny na vSech institucich na pondéli aZ patek od 8:00 do 17:00 hod.

- umoznit potvrzovat certifikdty o plvodu zboZi i v mensich méstech (pobockach) — napf.
Svitavy

- lobovat v zahranici za velké ¢eské spolecnosti (tradi¢ni exportéry)

- uzavfit mezistatni dohody o vzajemné spolupraci a dovozu / vyvozu zbozi s ohledem na
potiebné certifikace

- omezit dublovéni Gfad( a licenci (pro jeden vyvoz musime mnohdy 7adat licenci MPO, CBU a
SUJB zaroven, ke spousté licenci se vyjadfuje spousta urad(, ke kazdé licenci jiné podminky,
dlouhé casové Ihity, nesmysiné ¢asové omezené licence apod.)

- zjednodusit administrativu spojenou s pozvanim obchodnich partner(i ze zemi s vizovou
povinnosti

- moznost odecist naklady na veletrhy v zahranici dvakrat, jak je tomu u néklad( na vyvoj

- zruSili ndm celnici v misté, musime proclivat ve mésté vzdaleném 20 km

- vétsi dotace od statu na veletrhy pro ceské firmy - inspirace v Némecku

- zrusit u nasi komodity 69 kontroly exportnich zasilek do vybranych zemi - Bélorusko, Libanon
apod.

- navySeni limitu u Exportni garancni a pojistovaci spole¢nosti (EGAP) a snizeni pojistnych
limitd
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- vyjadrovat se politicky neutralné na adresu zemi, se kterymi mame jako firma vyznamné
obchodni vztahy

- zprostfedkovat elektronické ovéreni certifikatu o plvodu zboZi Hospodafskou komorou

- podporovat image Ceské republiky v zahrani¢i

- ochrana malych a stfednich firem

- spole¢nou pro-exportni politiku Ministerstva prdmyslu a obchodu CR a Ministerstva
zahraniénich véci CR

- jasné podminky exportniho financovani a pojisténi EGAP

- stat by podle naseho nazoru mél predevsim vice bojovat proti dovoziim nekvalitniho zbozi ze
tfetich zemi, kde jsou porusovdna lidskda prava a kde zaméstnavatelé nejsou nuceni
dodrZovat stejné podminky jako vyrobci v EU. Stat (EU) by dale nemél dovolit, aby byly na
evropsky trh dodavany vyrobky bez jasného oznaceni zemé plvodu, bez informace o sloZeni,
potvrzeni o zdravotni nezavadnosti, technické zplsobilosti atd. Tyto vyrobky vytvareji
nejednotné podminky na trhu a znevyhodnfuji domaci vyrobce.

- vyvoz do tretich zemi, certifikdt o plvodu zboZi si vystavujeme sami, ale potfebujeme,
abychom kulaté razitko pouzivali také sami, bez Uicasti Hospodarské komory

- zjednodusit celni vyvozni fizeni

- projednat s jinymi staty akceptaci evropskych technickych standard

- podporovat pojistovani exportnich tuvérd (EGAP, KUPEG)

- identicky vyklad predpisti EU o vyvozu zboii jako v zemich konkurence: Itdlie, Spanélsko,
Némecko

- vyresit problémy se srazkovou dani (zamezeni dvojiho zdanéni) na software

- zjednodusit agendu spojenou s vystavovanim certifikat(

- Zikon o oznadovani a sledovatelnosti vybusnin (¢. 146/2010 sb. a Evropska smérnice
2008/43/ES) a Narizeni REACH (Natizeni ES ¢. 1907/2006) zvysuji nase naklady a snizuji
konkurenceschopnost na mimoevropskych trzich

V ramci statistického zpracovani vysledk(i dotaznikového Setfeni byly provedeny zakladni korelacni
analyzy. Porovndval se predevsim vztah téch veli€in, které by mohly vypovidat o pfi¢inach zvySenych
administrativnich nakladd na exportni aktivity ceskych firem. Cilem byla identifikace souvislosti,
respektive charakteristickych faktor(, které u urcitych vyvozcl ¢i typl vyvozu pfispivaji ke zvySenym
administrativnim nakladm.

Takto byly porovnany nasledujici kategorie s kategorii procentualné vyjadrenych nakladl spolecnosti
spojenych s vyfizenim potfebné administrativy pro export:

- Odhadovany podil exportu (v€. reexportu) na obratu spole¢nosti v roce 2012 (v %) — korela¢ni
koeficient = 0,038

vvvvvv

- Obor podnikani — korelaéni koeficient = 0,036

Vysledky korelacniho koeficientu ve vsech trfech pripadech neprokazaly vzajemnou zavislost mezi
proménnymi. Z toho Ize vyvodit nasledujici zavéry:
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- VySe administrativnich nakladli spojenych s exportnimi pfipady spolenosti neni zavisla na
podilu exportu (reexportu) z celkového obratu spole¢nosti. To znamena, Ze se nepotvrdila
hypotéza, Ze mensi vyvozci (tj. spolecnosti, u nichZ je vyvoz nahodily, nebo tvofi jen malou
¢ast jejich obratu) maji v porovnani svelkymi vyvozci vys$si naklady spojené s vyvozni
administrativou. MoZna vysvétleni pro toto zjisténi jsou dvé. V prvé fadé se mliZe jednat o to,
Ze respondenti, ktefi nejsou rutinnimi exportéry, do svych odhadll nezapoditali naklady
ztracené prileZitosti nebo ¢asu vzniklé pfi zjistovani informaci o povolovacich procesech, pfi
nahodilém (nezabéhlém) vyplniovani potfebnych formulari, pfi podavani Zzadosti o certifikaty
apod. Druhda mozZnost pak naznacuje, Ze ani pfi opakovaném vyvozu objem administrativy
neklesd, co? by znamenalo chybné nastaveni systému vyvoznich procedur v Ceské republice.
Toto zjisténi je kazdopadné alarmujici a potvrzuje vyznam projektu One-Stop-Shop i ziskavani
zpétné vazby od exportérd.

- VySe administrativnich nakladd spojenych s exportnimi ptipady spoleénosti neni zavisla ani
na teritoriu, kam je zbozi importovdno. Neprokazaly se napfiklad ani ¢asto prezentované
zvySené byrokratické bariéry v zemich SNS.

- Nakonec analyza neprokazala jakykoliv vliv oboru podnikani na administrativni naklady pfi
exportu. Tento zavér opét naznacuje, Ze v systému administrativnich pravidel pro export
existuje systémovy problém, ktery vede podniky k plosné zvySenym administrativnim
nakladim spojenym svyvozem, nehledé na obor jejich podnikdni. Ostatné ze slovnich
odpovédi respondentt vyplyva, Ze fada z nich ma subjektivni pocit, Ze ¢eska administrativa je
obtiznéjsi a vice restriktivni, nez je tomu v zemich EU, z nichZ pochazi jejich konkurenti.
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