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Uvod
Inovace a e-SEPA



Uvodni slovo

m Inovace

m Inovace je obnova a rozsireni skaly vyrobki a sluzeb a s nimi spojenych trhi,
vytvoreni novych metod vyroby, dodavek a distribuce, zavedeni zmén fizeni,
organizace prace, pracovnich podminek a kvalifikace pracovni sily.

viz Green Paper on Innovation

m e-SEPA

m  SEPA, kde poskytovatelé sluzeb vyuzivaji pokrog€ilé technologie a komunikaéni
prostiedky pfi definici a nabidce svych sluzeb a produktt

m  PFinasi uzivatelim jednodussi pristup k platebnim sluzbam a lepsi funkénosti
m Mista pro inovaci
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Inovace v platbach
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Aktualni trendy

m Naprosta vétSina plateb je zadavana elektronicky

m Vzrasta dulezitost:
m  Mobilnich telefonti
m Jako platebniho prostfedku
m Jako autentizaCniho prostredku
m Internetovych plateb v souvislosti s nakupy na internetu
m Karetni transakce
m Elektronické transakce
m Reseni otazky bezpeénosti
m  Nebankovnich poskytovatelu platebnich sluzeb a integratoru

m Evropska integrace a regulace

m S integraci evropského trhu dochazi k rastu poctu
zahranicich plateb

m Vice ¢i méné smyslupiné regulace EK




SEPA a inovace

E-payments

Platby za zbozi a sluzby nakoupené na internetu
Garantuje prodavajicimu pripsani prostredki

E-Invoicing

Elektronicka fakturace, kdy je faktura zaslana prijemci elektronickou formou a
umoznuje automatické zadani platby

E-mandates

Povoleni SEPA inkasa elektronickou cestou

M-payments

Platby prostrednictvim mobilniho telefonu

QR platby

Platba zadana naskenovanim/vyfocenim QR kodu

E-money

Elektronické penize/penézenky



Inovace v platebnim styku



NA PARTNERSTVI ZALEZI
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MojePlatba

E-payments

ENGLISH

Informace pro nakupujici

Makupujete radi z pohodii vadeho domova Gi kancelafe? S nami mizete platitza nakupy

na éeském internetu pfimo zvaSeho Gtu. Pomocl systému MajePlatba miZete platit

v nejvjznamnéj&ich internetovich obchodech v Ceské republice. VEude, kde naleznete fladitka
MojePlatba, miZete pfednosti Platebni brany wyuZit.

Zpusaob platby-

Termin dodani zboZi miZe oviivnit éas potfebny k pfifazeni platby k objednavce.
U jednotlivich plateb je uvedena pfedpokladana éasova prodleva.

» Vice informaci

Platha pfi pfevzeti® na prodejné

Jak sluzbu ziskat

Pokud vyuZivate sluZbu internetového bankovnictvi MojeBanka, miZete provadét platby za zboZi
a sluZby vBude tam, kde obchodnik umoZiuje platit prostrednictvim sluzby MojePlatba, ato
vrozsahu svich préav a limitd k détu

() Pfevodem pfedem (2 pracovni dny)
Dalgi zpisoby platby: -

) GE Money Bank? (platba okamZits) B §

by ] F sita) g% Raiffeisen
(© ePlatby pro eKonto = (platba okamZite) 28 Bank
Sherbank™® (platha okamZité) @ SBERBANK

]
TELHA

Komu je sluzba urCena

Waichni uZivatelé internetového bankovnicti MojeBanka s platnym certifikatem v souboru nebo
na Eipové karté, ktefl mohou samostatné provadét platby alespon z jednoho béZného Gétu
vedeného v CZK

) PLATBA 24F (platba okamZité) ﬁlld
. i ) Kde mohu zaplatit

Pokud u vageho internetového obchodnika, poskytovatele sluZeb naleznete logo MojePlatba

a pouZivate sluzbu MojeBanka, mate jedinecnou pfileZitost vyuZit rychlého zplsobu platoy.

Seznam obchodnikd, ktefi umoZiuji platit prostfednictvim sluZby MojePlatba naleznete zde,

ze? f Zitd,
© mPenize * (platba okamZité) mBank&

Zadani udaj * Autorizace % Potvrzeni

Platba internetovému obchodu: PayU - platby online &

Kod banky protinétu® Castka®
438473310217 J | 0100 - KOMERCNI BANKA 4.5, 359,00 CZK

Cislo protiiétu®

Datumn splatnosti* Variabilni symbol Konstantni symbol Specificky symbol

10.9. 2013 7841061 27

Certifikdt v souboru Certifikdt na &ipové karté

VloZte éipovou kartu do éteciho zafizeni a zadejte PIN

DileZité informace

>

6.9.2013 —

WaZeni klienti,

vzhledem k rostouci aktivité internetovirch podvodnik na
Eeském trhu vam diirazné doporudujeme, dbat zviSens
opatrnosti pfi pouZivani internetu. Preéte si prosim znovu
zésady bezpeEného pouZivani Internetového bankovnictvi, které
naleznete zde.

Komeréni banka

(]

13.8.2013

WaZeni klienti, L4
dékujeme, Ze vyuZivate nase sluZby, a pfejeme Vam krasné
léto

Komeréni banka

Cislo objednavky: 81533894

Celkova cena: 358 Ké

Popis pfikazce @ Popis pro pfijemce @

| Platba pro www.mall.cz

Oznameni o plathé @ Ffilemce zprav Kanal Cizlo / adresa Jazyk

P zpracovani [=]| | vyberte = | sus [=] Cesky =]

(] pridat daisho

* Povinna pole

Ukonéit platbu

Zvoleny zpdsob platoy: MojePlatba

Wase platha byla Uspé3né zadana.



E-payments a SEPA

m Charakteristika e-payments
Plusy
m Garance - je zaru€eno, ze obchodnik obdrzi platbu
m Rychlost - je provedeno ihned

m Bezpecnost — ze strany platce vhnimano jako bezpecnéjsi nez platby kartou na
internetu

Minusy
m Nejednotnost — kazda banka ma své feseni a své technické rozhrani

m Snahy o reseni nejednotnosti

m Integratori
m Sdruzuji tla€itka vice bank, pfipadné i jiné platebni metody pod jednu znacku
m Narodni i nadnarodni uroven

m Standardizace e-payments na evropské urovni pod zastitou EPC
m Zamér vytvorit jednotné evropskeé platebni tlacitko
m Napadeno ucastniky trhu (primarné nebankovnimi subjekty)
m VySetfovano DG Competition, EPC se rozhodlo ukoncit aktivitu



E-payments a SEPA

m | nadale tedy zustava rada proprietarnich reseni:
m  Reseni jednotlivych bank

m  Sdruzeni bank
m iDEAL - sdruzeni holandskych bank Currence (10 holandskych bank)
m Giropay — sdruzeni némeckych bank (vice nez 1500 bank)

m Integratori — platebni tlac¢itko ,,x in one*
m MyBank — feSeni od EBA Clearing (cca 50 bank — primarné IT)
m SafetyPay — komercni subjekt USA (cca 100 bank — DE, AUT, NE, COL, atd.)
m Sofort banking — komerc¢ni subjekt DE (5 zemi, nékolik desitek bank)

m Poskytovatelé viastnich resSeni
m Typy platebnich prostfedku m Poskytovatelé

m Elektronicka penézenka m PayPal

m Platba kartou m  Google Wallet
m Platba pres tlaCitko m Payment Wall
m Direct Debit m  One Click



E-payments a SEPA

ZAHLUNG &

Zahlungsarten

Wahlen Sie Inhre bevorzugte Zahlart.

PayPal

qiropay

PRUFUNG &
BESTELLUNG

@ SOFORT Uberweisung (empfohlen)

SOFORT iy

UBERWEISUNG

SOFORT Uberweisung — Einfach sicher zahlen.
Wit dem TUV-zertifiziertern Bezahlsystem SOFORT Uberweisung kinnen Sie dank PIN&TAN, ohne Registrierung, einfach und sicher
mit Ihren gewohnten Online-Banking-Diaten zahlen.

Kreditkarte
Bankiiberweisung {im Voraus

Kauferschutz

Trusted Shops Kauferschutz (empfohlen)

Die im Kauferschutz enthaltene Trusted Shops Garantie sichert meinen Online-Kauf ab.

Mit der Ubermittlung und Speicherung meiner E-Mail-Adresse zur Abwicklung des Kauferschutzes durch Trusted Shops bin ich

einverstanden. Garantiebedingungen fiir den Kauferschutz.

@ kein Kauferschutz
©1 Kauferschutz bis 500 €

Geschenkpapier

Motiv aussuchen und als Geschenk verschicken lassen

Die Geschenkverpackung betrifft folgende Produkte:

K032017668  Gottlich verliebt

[[] Geschenkoption auswahlen und konfiqurieren

Gutschein einldsen
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Recipient: Reference:

rentmudz AUF-B-21072357

Country: Germany |Z|
g
Sort code: @ Germany
Italy
Metherlands
Poland

(@) Here vou can find out about our services.

@ Security | Qur commitment

Recipient: Reference:

rennnnn-de AUF-B-21072357

Country: Belgium
Choose your bank by the quick selection:
@ Argenta @ AXA

@ BNP Paribas Fortis @ ING Belgié

(@) Here you can find out about our senices

@ Security | Our commitment

& Change country and sort code

Logon

Voer het kaartnummer van uw bankkaart in:

6703 N

. Steek uw bankkaartin de kaartlezer en druk op M1.

. Toets de volgende cijffers 70 02 38 99 in en druk op CK
. Toets uw PINCODE in en druk op O

. Voer hieronder het getal in zonder spaties.

PR S

Response:

(&) Here vou can find out about our senvices.

@ Security | Qur commitment

Amount:

19.95 EUR

Terminate the session or

Amount:
19.95 EUR
= bpost bank @ Belfius
™ KBC Bank @ Additional banks ...

Terminate the session or

AXA Bank Europe

FPlease make sure to use your online banking login
information.

Qur privacy policy applies for processing of orders.

Terminate the session or
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E-invoicing a SEPA

m E-fakturace — elektronicky prenos fakturac¢nich udaju mezi
obchodnimi partnery

m Rozvoj v ramci EU by mél byt postaven na zakladech dokon¢eni
integrace SEPA plateb

m  Smeérnice o elektronické fakturaci pri zadavani verejnych zakazek
(06/2013)

m European Multi-Stakeholder forum o e-fakturaci (2010)

m 2 ¢lenové za narodni fora, 6 ¢lent organizaci zastupujicich spotrebitele, firmy a
korporace, 3 ¢lenové za CEN, ECB a Pracovni skupinu pro ochranu udaju

m CiL — pomoci razit cestu k rozsifovani e-fakturace na narodni a evropském
urovni

m  Aktivity
m Monitoring a sdileni informaci o e-fakturaci
m Vymeéna zkuSenosti a best practices
m Navrhy feSeni vedouci k odstranéni bariér Sifeni e-fakturace

m Expert Group on e-Invoicing (2007)

m CiL — ustanovit evropsky elektronicky ramec pro e-fakturaci
13
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E-mandates

I
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AUTENTIZACHNI
PROSTREDKY
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STRANA PLATCE

STRANA PRIJEMCE

9 Potvrzeni

—
|
|
|
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+

AUTENTIZACNI
PROSTREDKY

= s o a

INTERNETOVY WEBOVA STRANKA
PROHLIZEC 1 Poiadavek na PRIJEMCE PLATBY
poveleni inkasa
A 5 1
2 Pozadavek na
:::ui:::::cl: 6 Potvrzeni INTERNET zpracovani
| mandatu
5 Autorizace ¢ 8 e-Mandéat
A 4 | |
™ 3 Poiadavek na
#— zpracovani manddtu
ZPRACOVANI A
PRIME BANKOVNICTVI 7 eandate B i noustl
BANKA PLATCE )
BANKOVNI BANKA PRIJEMCE
STRANA

|
AKREDITACE

-

Smluvnl podminky

—P Opakované pro kaidy mandat



QR koédy

® QR kod - obrazek se zakédovanym znakovym retézcem
®  Princip pouziti QR koédu:

m Zakédovani dat

m volné dostupné nastroje (napf. Kaywa QR Code)
m  Sejmuti dat

m Fotoaparatem mobilniho zafizeni

< ul © 19:04

E' Platba

m HW CteCka
u DekédOVéni dat Mij b&zny Gcet 2 123456789
m Data jsou dekddovana aplikaci (napf. QR Droid) Sablona 2 i
= Pouziti dat 123 —
m Dle typu zakodované informace Castka 654000 Ke

. WWW - otevreni v prohlizeci
m Vizitka — ulozeni do kontaktu
m Platebni udaje

Datum splatnosti 6.12.2011

Vice detailt

Symboly
Konstantni symbol lj

Variabilni symbol

m Platebni QR kod

m Definovan standardem CBA
m Nezavislé na bance platce

~ QRPlatba



QR kédy a SEPA

m Snaha standardizovat strukturu a razeni dat SEPA prikazu pro
pouziti v QR kédu
m Standard SEPA QR koédu:

m  Quick Response Code: Guidelines to Enable Data Capture for the Initiation of a
SEPA Credit Transfer (EPC069-12 — Unor 2013)

Service Tag BCD
Version 001
Character set 1
Identification SCT
BIC BHBLDEHHXXX
Name Franz Musterménn
IBAN DETlllGEJDPSGlJB:ﬁ()’TSQ
Amount EURI12.3
Purpose GDDS
Reference RF18539007547034

VS.
m Standard SEPA QR kodu - Slovensko

m  Pluvodné komercni projekt PAY by square
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Mobilni platby

m  Mobilni telefon

Telekomunikaéni prostredek Mobilni poc¢itaé

12458

1999 2013
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Mobilni platby

m Déleni dle prenosu dat

Proximity payments — za pritomnosti mobilniho zafizeni na misté platby (NFC,
Bluetooth, ...)

Remote payments — platba je iniciovana na mobilnim zarizeni a data jsou
prenesena prostrednictvim telekomunikaénich siti (GSM, internet, ...)

m Déleni dle zdroju financnich prostredku

Transakce z bankovniho uétu

Transakce z mobilni penézenky

Karetni transakce

Transakce na vrub u¢tu u mobilniho operatora

m Deéleni dle platebniho produktu

Bézna platba
E-payment
Karetni transakce
a dalsi typy



